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Der digitale Arbeitsplatz der Zukunft -
Der neue Standard bei Hard- und Software
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Szenario 2025: Was wird möglich sein?
Beispielhafte Ausblicke in die digitale Welt von morgen

Quelle: www.digitalroadmap.gv.at
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Bausteine des Arbeitsplatzes der Zukunft
Die Anforderungen des österreichischen Bundeskanzleramts

Management Instrumente

Die Verfügbarkeit von Informationen als 

Entscheidungsgrundlage für die operative 

Steuerung durch die Führungskräfte der 

öffentlichen Verwaltung

Formelles Arbeiten

Unter formellem Arbeiten werden alle Aktivitäten 

der öffentlichen Verwaltung verstanden, die 

dokumentiert und nachvollziehbar sein müssen

Quelle: österreichisches Bundeskanzleramt
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Bausteine des Arbeitsplatzes der Zukunft
Die Anforderungen des österreichischen Bundeskanzleramts

Wissensmanagement

Gesamtheit aller Konzepte, Strategien und 

Methoden zur Schaffung einer lernenden 

Organisation 

Informelles Arbeiten

Dienstbezogene Tätigkeiten außerhalb der, 

durch gesetzliche oder organisatorische 

Vorgaben normierten, Verwaltungsverfahren

Quelle: österreichisches Bundeskanzleramt
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Kollaboration

Wissen und Erfahrungen über Standortgrenzen teilen

Neues Wissen generieren

Mit weniger E-Mails intern kommunizieren
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Datenanalysen

Datenflut im digitalen Zeitalter nutzen

Schneller Entscheidungen treffen

Vorhersagemodelle mit Datenkorrelationen erstellen
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Virtuelle Infrastruktur

Höhere Flexibilität und Mobilität

Verbesserter Endbenutzer-Komfort

Raschere Bereitstellung von Ersatz-Arbeitsplätzen
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Der digitale Arbeitsplatz der Zukunft ermöglicht …

Sicherheit

Mobilität

Kollaboration

Wissens-
management

Analysen & 
Informationen

Justiz 
Digital

• mobiles und flexibles Arbeiten

• effizientere Zusammenarbeit

• schnellere Entscheidungsfindung

• mehr Spaß beim Arbeiten
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